
 
Bu belgeye QR kodu okutarak ya da URL adresini yazarak erişebilirsiniz  

sbmyo.siirt.edu.tr/detay/ders-icerikleri/622914418.html 
 

 

T.C. 

SİİRT ÜNİVERSİTESİ 

SOSYAL BİLİMLER MESLEK YÜKSEKOKULU 

SOSYAL HİZMET PROGRAMI DERS İÇERİKLERİ 

2018-2020 

 

BİRİNCİ SINIF 

I. DÖNEM (GÜZ) 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

ATA101 Atatürk İlkeleri ve İnkılâp Tarihi-I                                   2+0+0 2 Zorunlu 

Atatürk İlke ve İnkılâplarını esaslarıyla tanıtmak, Türk inkılâbını hazırlayan koşulları, ortam ve gelişmeleri 

anlatmaktır. Mustafa Kemal Paşa önderliğinde gerçekleştirilen Ulusal Kurtuluş Savaşı ve ulus egemenliğine 

dayalı tam bağımsız yeni Türk Devleti’nin kuruluşu dersin konuları arasındadır. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

ING101 İngilizce-I                                                                       2+0+0 2 Zorunlu 

Akademik standartlara uygun materyaller kullanılarak öğrencilerin okuma-yazma, dinleme, konuşma ve dil 

becerilerini geliştirmeyi amaçlamaktadır. Öğrencilerin dil becerilerinin gelişimini sağlamak amacıyla 

derslerde akademik uygulamalar yapılması da dersin kapsamındadır. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH101 Sosyolojiye Giriş 3+0+0 5 Zorunlu 

Sosyolojiye Giriş Dersi kapsamında, sosyolojide temel kavramlar, çalışma alanları, Dünyada ve Türkiye’de 

sosyolojinin tarihsel gelişimi, Türkiye’de ve dünyada önemli sosyologlar, Sosyolojinin diğer bilimler ile 

ilişkisi; Sosyal gruplar ve özellikleri, Sosyolojide yöntem, Sosyolojinin tanımı, konusu, kapsamı, Güncel 

sosyolojik çalışma örnekleri, Kültür toplum ve medeniyet ilişkisi, Sosyal Kurumlar, Eğitimde fırsat eşitliği, 

sosyal hareketlilik, statü, sınıf ve tabakalaşma konuları ele alınmaktadır. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH103 Sosyal Hizmete Giriş 3+0+0 8 Zorunlu 

Sosyal Hizmete Giriş Dersi kapsamında, sosyal hizmetin tanımı, temel kavram ve unsurları, Sosyal hizmet 

felsefesi, değerleri, etiği, süreç ve yaklaşımları, Dünyada ve Türkiye'de profesyonel sosyal hizmetin tarihsel 

gelişimi, Profesyonel sosyal hizmetin uygulama alanları ve işlevsel özelliği; sosyal hizmet uzmanının rol, 

fonksiyonları ve mesleki kimliği üzerine bilgi aktarılır. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH105 Psikolojiye Giriş 3+0+0 5 Zorunlu 

Psikolojiye Giriş Dersi kapsamında, Psikolojinin gelişimi, temel kavramları, konusu ve amacı, Psikolojik 
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gelişim, davranış, algılama, duygu, heyecan ve güdülenme, Öğrenme ilkeleri ve kişilik kuramları, Sosyal 

psikoloji, Sosyal hizmette psikolojinin önemi konuları ele alınmaktadır. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

TUR101 Türk Dili-I 2+0+0 2 Zorunlu 

Dil-düşünce ilişkisi, dil-kültür ilişkisi, dilin toplumsal hayattaki önemi, dünya dilleri ve Türkçenin bu diller 

arasındaki yeri, özellikleri; günümüz Türkçesinin durumu ve sorunları; Türkçe yazım kuralları; etkin okuma 

ve dinleme; yazılı ve sözlü anlatımın genel kuralları; düşünsel düzen, paragraf ve anlatım biçimleri; resmî 

yazışmalar. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH107 Yoksulluk ve Sosyal Hizmet 3+0+0 3 Seçmeli 

Yoksulluk ve Sosyal Hizmet Dersi kapsamında, yoksulluk ile ilgili temel kavramlar ve tanımlar, yoksulluğun 

özelliği ve boyutları, yoksulluğun tarihi, Dünyada ve Türkiye’de yoksulluk, yoksulluk-yoksunluk ilişkisi, 

yoksulluğun nedenleri, yoksullukla mücadelede dünya ve Türkiye’de uygulanan politikalar, gelir dağılımı-

yoksulluk ilişkisi ve sosyal hizmetin yoksulluğun önlenmesine dönük işlevi konuları ele alınmaktadır. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH109 Halkla İlişkiler ve İletişim 3+0+0 3 Seçmeli 

Ders, iletişim kavramı süreç ve öğeleri, halkla ilişkilerin tanımı ve iletişimle etkileşimi, halkla ilişkilerin 

tarihsel gelişimi, halkla ilişkiler yaklaşımları ve karşılaştırması, halkla ilişkilerin diğer alanlarla ilişkisi, halkla 

ilişkiler modelleri, halkla ilişkiler süreci ve aşamaları, halkla ilişkiler uzmanlarının görev ve sorumlulukları, 

kurum kimliği, kurum imajı, kurumsal sosyal sorumluluk, sponsorluk, etik konularını ve ayrıca sosyal hizmet 

alanında halkla ilişkiler modelini içerir. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH111 Engellilerle Sosyal Hizmet 3+0+0 3 Seçmeli 

Engellilerle Sosyal Hizmet Dersi kapsamında, engelli tanım ve kavramları, engel türleri, engelliğin toplumsal 

dağılımı, demografik özellikleri, engellilere yönelik rehabilitasyon hizmetleri, bakım hizmetleri, engellilerin 

sorunları ve hakları, engelli ailesi ve temel sorunları Türkiye’de engellilere yönelik düzenlemeler ve 

politikalar ile sosyal hizmet bilim ve mesleğinin engellilik sorununda üstlendiği işlev konuları ele 

alınmaktadır. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH113 Sosyal Hizmette Görüşme İlke ve Teknikleri 3+0+0 3 Seçmeli 

Sosyal Hizmette Görüşme İlke ve Teknikleri Dersi kapsamında, sosyal hizmet disiplininde mesleki görüşme 

ve önemi, görüşme türleri, amaçları, mesleki görüşme yöntemleri, mesleki görüşmenin aşamaları ve mesleki 

görüşmede kullanılan teknikler gibi konular ele alınmaktadır. 
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Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH115 Akademik Türkçe 3+0+0 3 Seçmeli 

Ön lisans eğitimlerine devam eden uluslararası öğrencilerin Türkçe okuma, dinleme, konuşma ve yazma dil 

becerilerini geliştirmeye yönelik okuma metinleri, dinleme kayıtları, konuşma görevleri ve yazma konularının 

sınıf içi etkinlikleri. Öğrencilerin Türkçe tez, makale, sunum, rapor vb. gibi bilimsel çalışmalar 

hazırlayabilmesine yönelik faaliyetler. Öğrencilerin Türkçe film, tiyatro oyunu, radyo oyunu vb. gibi işitsel ve 

görsel sanatsal yapıtları anlayıp yorumlar yapabilmesine yönelik faaliyetler. Öğrencilerin herhangi bir konu 

hakkında Türkçe hazırladıkları bilimsel çalışmaları topluluk önünde işitsel ve görsel olarak sunabilmelerine 

yönelik faaliyetler. 

 

BİRİNCİ SINIF 

II. DÖNEM (BAHAR) 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

ATA102 Atatürk İlkeleri ve İnkılâp Tarihi-II                                2+0+0 2 Zorunlu 

Siyasi alanda yapılan devrimler, siyasi partiler ve çok partili siyasi hayata geçiş denemeleri hukuk alanında 

yapılan devrimler, toplumsal yaşayın düzenlenmesi, ekonomik alanda yapılan yenilikler, 1923- 1938 

Döneminde Türk dış politikası, Atatürk sonrası Türk dış politikası. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

ING102 İngilizce-II                                                              2+0+0 2 Zorunlu 

Bu derste, öğrencilerin günlük hayatta kişisel bilgileri, aile bilgileri, alışveriş, ikametgâh, iş bilgileri, yol 

sorma ve tarif etme, toplu taşıma araçları ile ilgili temel ifadeleri öğrenmeleri hedeflenmektedir. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH102 Türkiye’nin Toplumsal Yapısı 3+0+0 6 Zorunlu 

Türkiye'nin toplumsal yapısı dersinde, Türkiye'nin toplumsal yapısının toplumbilim merkezli sosyal bilimsel 

bir disiplinler arası çerçevede ele alınması hedeflenir. Bu amaçla, Osmanlı döneminin toplumsal ve kültürel 

yapısının başlıca özellikleri, Türkiye Cumhuriyeti dönemindeki toplumsal yapı, Türkiye'de siyaset ve toplum 

ilişkileri ve toplumsal katmanlaşma, baskın kültürün öğeleri ve özellikleri ele alınmaktadır. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH104 Sektör Uygulamaları-I 0+8+0 5 Zorunlu 

Dersin amacı, sosyal hizmet önlisans eğitimi boyunca öğrenilen tüm kuramsal bilgilerin gözden geçirilmesi ve 

sosyal hizmet birimi olan bir kuruluşta uygulama yaparak ilgili sorun alanını tanıma, gözlem yapma, 

uygulamaya yönelik değerlendirme ve plan yapma ile uygulama becerilerini geliştirmektir. Öğrenciler bu 

derste ön değerlendirme, planlama, uygulama, sonlandırma ve son değerlendirme aşamalarının bilgisini tüm 

uygulama düzeylerinde birey, aile, grup, örgüt ve toplumla çalışarak uygulamaya aktarma, sosyal inceleme, 

değerlendirme ve raporlama becerilerini geliştirir. 
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Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH106 Hukuka Giriş 3+0+0 5 Zorunlu 

Bu ders kapsamında toplumsal yaşamı düzenleyen kurallar aktarılmakta, bunların içinde hukuk kurallarının 

farkı ve önemi vurgulanmaktadır. Hukuk ve adalet kavramlarının tanımları yapılmaktadır. Hukuk tarafından 

tanınan haklar ve sorumluluklar ile bu hak ve sorumluluklara sahip olabilmek için gerekli olan hak ve tasarruf 

ehliyeti şartları öğretilmektedir. Hukukun ana dalları olan kamu hukuku – özel hukuk ayrımı verilmekte, bu 

ana hukuk dallarının alt branşları tanıtılmaktadır. Türk Yargı Sisteminde yer alan yüksek mahkemeler, ilk 

derece mahkemeleri ve yargısal kurumlar hakkında bilgi verilmekte bu yargı yapılanmasında görev alan 

kişilerin yetki ve sorumlulukları anlatılmaktadır. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

TUR102 Türk Dili-II 2+0+0 2 Zorunlu 

Anadilini doğru kullanma becerisini kazandırmak; bu beceriyi kazanarak üniversiteye gelmiş olan öğrencilerin 

de bu alandaki yeteneklerini geliştirmek amacıyla düşünce üretme ve düşündüğünü yazmanın esas olduğu 

derste, noktalama işaretleri ve imla kuralları, kompozisyon kuralları, yazı türleri örneklerle ele alınmakta ve 

bunlarla ilgili yazma çalışmaları yapılmaktadır. Ayrıca çeşitli romanlar, şiir kitapları ve tiyatro eserleri 

okunmakta ve incelenmektedir. Sınıfta okuma tiyatrosu yapılarak, çeşitli diksiyon teknikleri ile uygulamalı 

vurgu ve tonlama dersleri yapılmaktadır. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH108 Aile Sosyolojisi 3+0+0 4 Seçmeli 

Bu ders aile sosyolojisindeki işlevselcilik, feminizm, yeni sağ, yeni sol gibi zıt görüşler ve eleştirel 

perspektifler üzerinde durur. Aile yapıları bağlamında evlilik çeşitleri, cinsiyet rolleri, mülkiyet, statüler ve 

kimlikler incelenir. Aile sosyoloji dersi aile yapılarını ve süreçlerini etkileyen kültürel ve ekonomik faktörler, 

yaş, cinsiyet, aile içi iş bölümü, aşk, çiftleşme aşamaları, ebeveynlik, tek ebeveynlik, evlat edinme, besleme, 

erkek evlat/kız evlat rolleri, şiddet, evliliği bitiren boşanma ve ölüm gibi çok sayıda farklı konuları da içerir. 

Bu konular tarihsel ve kültürlerarası karşılaştırmalı bir şekilde ele alınır. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH110 Sosyal Sorunlar 3+0+0 4 Seçmeli 

Sosyal sorunların genel ve sosyal odaklı ele alınarak tartışılacağı bu ders açısından öncelikle sorun bakış 

açısının tartışılması ve sosyal sorunların açıklanmasında kullanılan kavramsal çerçeve, çeşitli sosyo-

demografik göstergeler üzerinden Dünya ve Türkiye’nin genel bir görünümünün tartışılması ve çeşitli sosyal 

sorunların ve çözüm yollarının tartışılması. İşsizlik, boşanma, madde bağımlılığı, çocuk suçluluğu gibi 

modern toplumsal yaşama ilişkin sorunlar, sebepleri ve toplumsal hayat üzerindeki etkileriyle incelenecektir. 

Bu sorunların çözümüne yönelik olarak uygulanan politikalar, sosyal hizmet bakış açısıyla ele alınacaktır.  

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH112 Gençlik, Toplum ve Sosyal Hizmetler 3+0+0 4 Seçmeli 
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Gençlik, Toplum ve Sosyal Hizmetler dersinde, öğrencilerin gençlik döneminin özellikleri, gençlik 

politikaları, gençlik çalışmaları ve gençlerin karşılaştıkları sorunlar hakkında bilgi sahibi olmalarını ve bu 

sorunların çözümüne yönelik bir proje geliştirmelerini sağlamak amaçlanmaktadır. Ayrıca bu derste gençleri 

ilgilendiren toplumsal sorunlar değerlendirilir ve bu sorunlara çözüm üretir. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH114 Çocuklarla Sosyal Hizmet 3+0+0 4 Seçmeli 

Çocukluk kavramının tarihsel gelişimi, çocukluk dönemi gelişim özellikleri, aile ve çocuk, çocuk hakları, 

cinsel istismar mağduru çocuklarla görüşme teknikleri, suça sürüklenen çocuklar, sosyal inceleme raporları 

korunma gereksinimi olan çocuk, engelli çocuklar, çalıştırılan çocuklar, göçmen çocuklar konuları yer 

almaktadır. 

 

İKİNCİ SINIF 

III. DÖNEM (GÜZ) 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

OSD001 Etkili İletişim Teknikleri 2+0+0 3 Seçmeli 

İletişimin ve etkili iletişimin tanımı, unsurları ve özellikleri, kullanılan dil, kendini tanıma, etkili dinleme ve 

geri bildirim, iletişimi engelleyen ve kolaylaştıran etkenler, ikna edici iletişim, duyguların iletişimde rolü ve 

kullanılması, etkili iletişim teknikleri, iletişimde çatışma ve önlenmesi, sözsüz iletişim becerileri, sosyal 

yaşamda davranış kuralları; görgü ve nezaket, iletişim uygulamaları ve iletişimin diğer disiplinlerle olan 

ilişkilerin benimsenmesini kapsamaktadır. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

OSD001 Sosyal Sorunlar ve Sosyal Hizmet 2+0+0 3 Seçmeli 

Sosyal sorunların genel ve sosyal odaklı ele alınarak tartışılacağı bu ders açısından öncelikle sorun bakış 

açısının tartışılması ve sosyal sorunların açıklanmasında kullanılan kavramsal çerçeve, çeşitli sosyo-

demografik göstergeler üzerinden Dünya ve Türkiye’nin genel bir görünümünün tartışılması ve çeşitli sosyal 

sorunların ve çözüm yollarının tartışılması. İşsizlik, boşanma, madde bağımlılığı, çocuk suçluluğu gibi 

modern toplumsal yaşama ilişkin sorunlar, sebepleri ve toplumsal hayat üzerindeki etkileriyle incelenecektir. 

Bu sorunların çözümüne yönelik olarak uygulanan politikalar, sosyal hizmet bakış açısıyla ele alınacaktır. 

 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH201 Sektör Uygulamaları-II 0+8+0 5 Zorunlu 

Bu dersin amacı öğrencilerin, tercih ettiği ve bölüm tarafından onaylanan bir insani hizmet 

kurum/kuruluşunda (merkezi/yerel/yerinden yönetim kuruluşları, sivil toplum örgütleri, uluslararası örgütlerin 

Türkiye temsilcilikleri vb) gönüllü çalışma yapması, söz konusu alanı tanımaları, bu alana özgü sorun ve 

gereksinimleri anlamaları ve katkı vermeleridir. Uygulamada öğrenciler uygulama yaptıkları 

kurumun/kuruluşun bir elemanı ve bir sosyal hizmet uzmanı gibi çalışırlar. Sosyal hizmetin bilgi beceri değer 
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boyutunu; ön değerlendirme, planlama, uygulama ve sonlandırma aşamalarını insani hizmet örgütlerinde 

uygularlar. Bu dersi başarıyla tamamlayan öğrenciler sosyal hizmet uygulamasını tanır ve uygulama 

becerilerini geliştirirler. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH203 Sosyal Hizmet Etiği 3+0+0 5 Zorunlu 

Bu derste öğrencilerin sosyal hizmetin etik ilke, değer ve sorumluluklarının ne olduğunu anlamaları ve analiz 

edebilmeleri amaçlanmaktadır. Sosyal hizmetin etik ilke, değer, mesleki uygulamalarda ortaya çıkabilecek 

etik ikilemler anlama, yorumlayabilme ve uygulayabilme becerilerini öğrencilere aktarabilme bu dersin 

kapsamını oluşturur. Bu dersi başarıyla tamamlayan öğrenciler sosyal hizmet etiğinin felsefi temellerini ve 

tarihsel gelişimini öğrenir, sosyal hizmetin değer temelinin ve bu temelden üretilen ilkelerin önemini keşfeder, 

etik karar verme dilemma sürecini yönetebilme becerisine erişirler. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH205 Sosyal Hizmet Mevzuatı 3+0+0 5 Zorunlu 

Bu dersin içeriğini ulusal ve uluslararası mevzuatın hukuki kaynakları oluşturmaktadır. Üzerinden geçilecek 

mevzuat genel itibariyle ulusal ve uluslararası düzeyde aile ve çocuk hukuku, engelliler hukuku ve Türkiye' de 

sosyal yardım hukukudur. Konuyla ilgili temel kavramlar, hukuka giriş bilgileri temelinde sosyal mevzuata 

yaklaşım, mevzuat çeşitleri, mevzuat içinde sosyal mevzuatın yeri, teknik mevzuat ve sosyal mevzuat 

arasındaki farklar, sosyal mevzuat altında sosyal hizmet mevzuatı, sosyal çalışma mevzuatı, sosyal mevzuata 

bilgisayarda sağlıklı ulaşma kapıları ve yöntemlerini içerir. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH207 Sosyal Hizmet Kuram ve Uygulamaları-I 3+0+0 5 Zorunlu 

Bu dersin amacı sosyal hizmet meslek ve disiplininde gerekli olan bilgi, değer ve becerileri yetkin bir şekilde 

değerlendirmek ve kullanmak. Özellikle bilgi temeli içinde yer alan kuramları genelci sosyal hizmet uygulama 

süreçleri içinde kullanmaktır. Öğrenciler bu derste Bir Disiplin ve Meslek Olarak Sosyal Hizmet, İnsan 

Gereksinimleri ve Sosyal Hizmet Sosyal Hizmette Kullanılan Yaklaşımlar, Genelci Sosyal Hizmet 

Müdahalesinde Sosyal Hizmet Uzmanının İşlev ve Rolleri, Planlı Değişme Süreci ve değerlendirme 

hususlarında bilgi edinirler. Dersi başarıyla tamamlayan öğrenciler sosyal hizmet kuramları, sosyal hizmetin 

işlevleri ve özellikleri hakkında bilgi sahibi olurlar. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH209 İnsan Davranışı ve Sosyal Çevre-I 3+0+0 4 Zorunlu 

Bu dersin hedefi, insan davranışı ve gelişimini doğum öncesi dönemden ergenlik döneminin sonuna kadar 

incelemektir. Bebeklik, çocukluk ve ergenlik dönemindeki gelişimsel görevlere; bu dönemler ile ilgili 

biyolojik, psikolojik, sosyal ve kültürel teorilere değinilir. Öğrenciler, sosyal çevrenin insan gelişimi ve 

davranışı üzerindeki etkilerini öğrenirler. Sosyal hizmet mesleğinin misyonu doğrultusunda, dezvantajlı ve 

riskli gruplardaki bireylerin yaşamlarının değişik fazlarında doğrudan ya da dolaylı olarak karşılaştıkları 
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ayrımcılık ve baskı gibi deneyimlerden söz edilir; ırk, etnik köken, sosyal sınıf, cinsiyet, din gibi unsurların 

davranış ve gelişim üzerindeki etkileri işlenir. Ders sonunda öğrenciler; ekolojik yaklaşım, risk ve koruyucu 

faktörler yaklaşımı gibi temel yaklaşımları sosyal hizmet uygulamalarında kullanabilecek yeterliliği 

kazanırlar. Bu dersi başarıyla tamamlayan öğrenciler sosyal hizmet değerlendirmesi ve müdahalesi için 

gerekli kuramsal altyapıyı edinir. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH213 Literatürde Sosyal Hizmet 3+0+0 3 Seçmeli 

Literatürde Sosyal Hizmet Dersi kapsamında öğrencilerin İngilizce ve Türkçe literatürde sosyal Hizmet ile 

ilgili güncel tartışma konularından haberdar olması amaçlanmaktadır. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SHD211 Evde Bakım Hizmeti ve Sosyal Hizmet 3+0+0 3 Seçmeli 

Evde Bakım Hizmeti ve Sosyal Hizmet Dersi kapsamında, kurum bakımına alternatif bir bakım türü olarak, 

yaşlılar ve engelliler ile diğer muhtaç kişilerle ilgili evde bakım yaklaşımları ve türleri, evde bakım 

hizmetlerinin örgütlenmesi ve yönetimi konuları ele alınmaktadır. Ders, evde bakım ile ilgili mevzuatın 

tanınması, ilgili formların öğrenilmesi ve il müdürlükleri tarafından gerçekleştirilen evde bakım 

uygulamasının teorik içeriğini kapsamaktadır. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH215 Krize Müdahale 3+0+0 3 Seçmeli 

Kriz Müdahale Dersi kapsamında, kriz ile ilgili kavramlar ve tanımlamalar, krizlerin boyutları ve özellikleri, 

kriz süreci, krizin sonuçları, krizle başa çıkma ve krize müdahale yolları ele alınmaktadır. Krizi değerlendirme 

ve krize yaklaşım modelleri; kuramsal ve etik yönden kriz; psikolojik travmalar, travma sonrası stres 

bozukluğu; afet psikolojisi; doğal afetler ve şiddeti içermektedir. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH217 Sosyal Hizmet Yönetimi 3+0+0 3 Seçmeli 

Konuyla ilgili temel kavramlar, yönetimin tanımı, kamu, yerel, özel ve sivil yönetim çeşitleri ve farkları, 

yönetim çeşitleri, tarihten örnekler, klasik, otoriter, çağdaş, demokratik parlamenter yönetim modelleri, bir 

yönetim alanı olarak sosyal hizmetler ve bir mesleki yönetim alanı olarak sosyal çalışma, sosyal hizmet 

yönetimi ile sosyal çalışma yönetimi arasındaki farklar, Türkiye dışında ve içinde sosyal hizmet ve sosyal 

çalışma yönetim modelleri. 

 

İKİNCİ SINIF 

IV. DÖNEM (BAHAR) 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH202 Sosyal Hizmet Kuram ve Uygulamaları-II 3+0+0 5 Zorunlu 

Sosyal Hizmet Kuram ve Uygulamaları II Dersi kapsamında, insan sistemlerine ve değişime yönelik Klasik 
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sosyal hizmet ile ilişkili kuramlar, Sosyal hizmete ilişkin kuramların profesyonel uygulamalarda kullanımının 

esasları, psikodinamik, sistem ve ekolojik, sosyal psikoloji ve iletişim, hümanizm, toplum kalkınması, radikal 

sosyal hizmet, güçlendirme ve savunuculuk yaklaşımları doğrultusundaki kuramlar ve bu kuramların sosyal 

hizmet yönünden önemi, Klasik sosyal hizmet kuramlarının genel değerlendirilmesi, Günümüz sosyal hizmet 

yöntem ve kuramlarının ele alınması; İnsan sistemlerine ve değişime yönelik çağdaş sosyal hizmet ile ilişkili 

kuramlar, Sosyal hizmete ilişkin kuramların profesyonel uygulamalarda kullanımının esasları ele 

alınmaktadır. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH204 İnsan Davranışı ve Sosyal Çevre-II 3+0+0 4 Zorunlu 

Bu dersin amacı öğrencinin; sosyal sistemler içinde var olan insan davranışı ve gelişimini gençlik döneminden 

itibaren el alarak ölüm sürecine kadar olan yaşam döngüsü içinde ele alınarak incelemesi ve öğrenmesidir. Bu 

dersin içeriğinde; ergenlik döneminden itibaren insan yaşamının gelişip değiştiği, genç yetişkinlik, orta yaş ve 

yaşlılık dönemlerinin temel özellikleri ile bu dönemlere etki eden sosyal sistem unsurları ile etkileşimi yer 

almaktadır. Bu dersin sonunda öğrenci genç yetişkinlik, orta yaş, yaşlılık dönemi ve özellikleri ile yaşam 

döngüsüne dair temel unsurları sosyal hizmet perspektifinden öğrenecektir. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH206 Göç ve Kentleşme Sorunları 3+0+0 5 Zorunlu 

Bu ders, öğrencilere göç olgusuna dair kavramsal ve kuramsal bir çerçeve sunmayı amaçlamaktadır. Derste 

Türkiye ve dünyadaki göç ve göçmenliğe yönelik politikalar, göçmenlerin bulundukları toplumda yaşadıkları 

muhtemel sorunlar, göçmen entegrasyonu, Türkiye’den giden göçün tarihsel arka planı, Türkiye’ye yönelik 

göç hareketleri, göç ve toplumsal cinsiyet ilişkisi, göç alan bir metropol olarak İstanbul, göçmen ve 

sığınmacılarla çalışan kuruluşlara Türkiye’den örnekler ve sosyal hizmet açısından göç gibi çeşitli konular ele 

alınmaktadır. Bu dersi başarıyla tamamlayan öğrenciler göç olgusuna ilişkin temel kavramları öğrenecek ve 

göç ile sosyal hizmet ilişkisini anlayarak bu alandaki sosyal hizmet uygulamalarına ilişkin bilgi sahibi 

olacaktır. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH208 Ruh Sağlığı ve Bozuklukları 3+0+0 5 Zorunlu 

Ruh Sağlığı ve Bozuklukları Dersi kapsamında, psikiyatrik sosyal hizmetin gelişim tarihi ve ortaya çıkaran 

dinamikler, ruh sağlığında temel kavramlar ve ilkeler, davranışın psikodinamik kökenleri, ruh sağlığı 

bozukluklarının tanımlanması, şizofreni, kişilik bozuklukları, çocukluk çağı ruhsal sorunları, ergenlik çağı 

ruhsal bozuklukları konuları ele alınır. Bu dersin amacı, ruh sağlığı ve sosyal hizmet alanındaki temel kavram 

ve modeller, sosyal hizmetin ruh sağlığına bakış açısı, ruh sağlığı sorunları ve ruh sağlığı-sosyal sorunlar 

ilişkisi konusunda öğrencileri bilgilendirmektir. Ders kapsamında dünyada ve Türkiye'deki ruh sağlığı 

politikaları, ruh sağlığı ve insan hakları konuları da ele alınır. Bu dersi başarıyla tamamlayan öğrenciler ruh 

sağlığı alanındaki temel kavram, model, tartışma ve eleştirileri öğrenir, ruh sağlığını etkileyen mikro, mezzo 

ve makro faktörleri kavrar ve sosyal hizmetin ruh sağlığına bakış açısını öğrenirler. 
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Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH210 Sosyal Psikoloji 3+0+0 5 Zorunlu 

Bu dersin amacı sosyal psikolojinin başlıca amaçlarını, temel kavramlarını ve ilkelerini tanıtmak; sosyal 

psikolojinin mantığı ve yöntemleri konusunda bilgiler sunmak; insan etkileşimi, grup yapısının özellikleri, 

tutumlar, değerler, sosyal uyma, algı, benlik ve sosyalleşme gibi temel kavramlar hakkında bilgi ve görüş ve 

anlayış sahibi olmaktır. Ders kapsamında, sosyal psikolojinin temel yaklaşımları ve yöntemleri hakkında bilgi 

aktarımını ve kapsamaktadır. Ders kapsamında sosyal etki, sosyal psikolojide araştırma yöntemleri, sosyal 

biliş, tutumlar, uyma, grup süreçleri, toplum yanlısı davranışlar, saldırganlık, önyargı, uygulama alanları 

konuları ele alınacaktır. Dersi başarıyla tamamlayan öğrenciler sosyal psikolojinin temel terim ve kavramları, 

yöntemleri ve uygulama alanı hakkında bilgi sahibi olacaktır. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH212 Ailelerle Sosyal Hizmet 3+0+0 3 Seçmeli 

Konuyla ilgili temel kavramlar, sosyolojik, hukuksal, kültürel, sosyal ilişkiler açısından aile, büyük aile, 

çekirdek aile, tek eşli aile, ailede çocuk, aile ve çocuk ilişkisi, aileden çocuğun kopması, ailenin ve çocuğun 

farklı bilim dallarına göre farklı tanımları, farklı aile modellerinde aile ilişkileri ve ailelerin dışarıyla ilişkileri, 

bu farklı bakış ve ilişkilerin doğurduğu iç ve dış sosyal sorunlar, aile sorunlarının çözümünde ve aile 

ilişkilerinin düzenlenmesinde sosyal çalışmacının önemi, rolü, işlevi, ailelerle sosyal çalışma, sosyal çalışma 

aile için neler, ne tür çözümler ürettiği, ne tür aileler için ne tür sosyal çalışma çözümlerini var olduğunu 

içermektedir. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH214 İnsan Hakları ve Kamu Özgürlükleri 3+0+0 3 Seçmeli 

Dersin amacı, müracaatçılara ve sosyal olgulara hak temelli yaklaşımla bakabilmemiz için gerekli olan temel 

bilgileri edinmek, insan hakları düşüncesini anlamak, evrensel insan hakları konusunda bilgilenmek ve 

bilinçlenmek, müracaatçı sistemleri ile sosyal hizmet disiplini çerçevesinde insan hakları alanında 

çalışabilecek bilgi, beceri ve değer boyutunu incelemek ve tartışmaktır. İnsan hakları ve sosyal adalet, sosyal 

çalışma mesleğinin iki odağını oluştururlar. Geleceğin sosyal çalışmacıları olarak sizlerin insan hakları 

konusunda çok iyi bilgilenmesi ve hak temelli yaklaşımı benimsemesi hem toplumumuzun hem mesleğimizin 

gelişimi açısından gereklidir. Dolayısıyla, İnsan Hakları Tarihi, insan hakları perspektifi, İnsan Haklar 

Evrensel Bildirgesi, Kadın Hakları, Çocuk Hakları, İnsan Hakları İhlalleri, Uluslararası Teşkilat yapılanmaları 

dersin içeriğini oluşturur. Dersi başarıyla tamamlayan öğrenciler insan haklarının kavramsal ve tarihsel 

köklerini öğrenecek, sosyal hizmet ve insan hakları ilişkisini kavrayacaktır. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH216 Sosyal Politika ve Planlama 3+0+0 4 Seçmeli 

Sosyal Politika ve Planlama Dersi kapsamında, sosyal politika ve sosyal refah politikası konularına tarihsel ve 

kavramsal giriş, sosyal politikanın sosyal hizmet uygulamasındaki yeri ve önemi, sosyal çalışmacıların sosyal 
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politikalardaki rolü, işlevi, Avrupa Birliği’nde sosyal politikaların gelişimi ve bugünkü temel alanları, politika 

ve programları konuları ele alınmaktadır. 

 

Ders Kodu Ders Adı (T+U+L) AKTS Zorunlu/Seçmeli 

SOH218 Kadın Sorunları ve Sosyal Hizmet 3+0+0 3 Seçmeli 

Bu ders, toplumsal cinsiyete dayalı toplum yapısını ve bu yapı içinde kadınların karşı karşıya kaldıkları 

yaygın ve köklü sorunların anlaşılmasına ve çözümlenmesine yardımcı olacak kavramsal bakış açısının 

geliştirilmesine yöneliktir. Kadın Sorunları ve Sosyal Hizmet Dersi kapsamında, toplumsal cinsiyet, 

kadınların kırsal kesimdeki çiftlik işlerinden profesyonel alanlara kadar uzanan mesleklere artan oranlarda 

katılımında yaşanan problemleri, kadının işiyle ilişkili olarak fiziksel, zihinsel ve ekonomik durumunun 

iyileştirilmesini, onun işgücüne katılımını etkileyen sosyo-ekonomik- kültürel faktörleri, ailenin dışındaki 

yükümlülüklerini genişletirken yüklendiği rollerin gözden geçirilmesini ve bütünleştirilmesini, bunların aile 

üzerindeki etkilerini ve diğer felsefi, psikolojik ve politik etkenlerin neler olduğu karşılaştırmalı olarak ele 

alınmaktadır. 
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